MARTEX Z pasjaq ku przysztosci

POLITYKA JAKOSCI

Nasza wizja jest zbudowanie nowoczesnej firmy, ktora bedzie rozpoznawalng markag w branzy
dystrybucji czgsci do samochodéw ciezarowych nie tylko w Polsce, ale w Europie i na $wiecie.
Marka kojarzong z oferta bardzo dobrej jakosci, z dbatoscia o zrownowazony rozwoj z
poszanowaniem celow polityki ESG. Celem jest osiggnigcie pozycji lidera wsrdd dystrybutorow
czesci do samochodow ciezarowych w Polsce.

MARTEX Spoéltka z o. o. poprzez zatozong polityke jakosci realizuje strategie zmierzajacg do
osiagniecia celow zdefiniowanych w strategii przedsigbiorstwa. Przyktadamy szczegdlng uwage
do zapewnienia jak najwyzszych standardow w zakresie poszanowania wszelkich wymogow
prawa i ochrony uzasadnionych interesow jej kontrahentow. Dzialalno§¢ Martex oparta jest na
zasadach rynkowych, zrownowazonym rozwoju, poszanowaniu prawa i zasad dobro-kupieckich.

Misjg firmy jest zbudowanie stabilnej pozycji naszej firmy, dajacej naszym kontrahentom
(klientom 1 dostawcom) poczucie wspolpracy z rzetelng, nowoczesng firma nastawiong na ciggly
rozw¢j. Ciagle doskonalenie, innowacyjno$¢ 1 kreatywno$¢ sa wpisane w nasze DNA.

Strategia spolki realizowana jest poprzez:

e (Ciagle wzbogacanie swojej oferty o wysokiej jakosci nowe produkty i linie towarowe
dostosowane do parku samochodowego spetniajace oczekiwania naszych klientow

e unowoczesnianie 1 automatyzacje procesoOw logistycznych zmierzajacych do zapewnienia
niezakloconego procesu realizacji dostaw do oddziatow i1 bezposrednio do klientow

e Rozw(j sieci sprzedazy i1 zapewnienie maksymalnej dostepnosci oferowanych czesci oraz
nowoczesnych rozwigzan informatycznych wspierajacych sprzedaz

e Budowanie, dzigcki motywacyjnej 1 odpowiedzialnej polityce kadrowej, zespotu
profesjonalnych, lojalnych i zaangazowanych pracownikoéw

e Ciagly rozwodj kompetencji pracownikow poprzez szkolenia i1 budowanie $wiadomosci
koniecznosci podnoszenia kwalifikacji

e Wprowadzanie innowacyjnych narze¢dzi informatycznych usprawniajacych biezaca pracg oraz
dostarczajacych codziennie niezbednych do zarzadzania organizacjg informacji

e Zaangazowanie pracownikoéw w doskonalenie proceséw systemu zarzadzania jako$cig poprzez
udziat w okresowych weryfikacjach analizy ryzyka procesow, w ktorych biorg udziat

e Budowanie ws$rdd pracownikow $§wiadomosci wplywu dziatalnosci firmy na Srodowisko 1
podejmowanie dzialan w celu ograniczenia w kolejnych latach emisji CO2

Sukces naszej firmy zaleZy od uznania jakim obdarzg nas nasi partnerzy za wysokie
standardy wspélpracy, wiarygodnos¢ platniczg rzetelnosé¢ biznesowq. Swiadomy tego
Zarzgd i pracownicy deklarujq petne zaangaZowanie w realizacje zadan wynikajgcych
z przyjetej Polityki Jakosci.
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