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Profilaktyka jako istotny
element przeglgdu okresowego

pojazdu przed zimgq.

ZF Aftermarket zaleca warsztatom
samochodowym, szykujgcym sie na pra-
cowity czas przegladow okresowych
pojazdéw przed zimg, promowanie dzia-
tan profilaktycznych wsréd klientow.
Sygnalizowanie potencjalnych proble-
mow podczas rutynowej kontroli moze
uchroni¢ klientéw przed podzniejszy-
mi niedogodnosciami, spowodowany-
mi nieoczekiwanym przestojem, oraz
ochroni¢ pojazd i kierowce przed za-
grozeniami w trudnych warunkach jazdy.
serwisowania elementow

Podczas za-

wieszenia lub osi pojazdu uzytkowe-
go, wazna jest identyfikacja wczesnych
oznak nadmiernych luzéw, ktére wska-
zujg na uzycie elementdéw zawieszenia
czy uktadukierowniczego. Nalezy zwracac
szczegolng uwage na komponenty takie
jak przeguby kulowe, koncoéowki drazkow
kierowniczych czy elementy gumowo
-metalowe w zawieszeniu. Jesli widoczne
sa tutaj nadmierne luzy lub uszkodzenis,
zawsze lepiej zajac¢ sie nimi od razu niz zi-

gnorowac je i spowodowac, ze klient be-

ik &

Sygnalizowanie potencjalnych problemoéow podczas rutynowe-
go przegladu moze uchroni¢ klientéw przed niespodziewany-
mi przestojami w pozniejszym czasie.

dzie musiat wroci¢ lub odwiedzi¢ warsztat
konkurenta, aby dokona¢ naprawy w poz-
niejszym terminie.

Gdy
je sie

zuzycie tych elementéw wyda-
wzglednie niewielkie, moze po-
jawi¢ sie mysl, aby przesung¢ naprawe
na pozniej. To jednak moze sie okazac ry-
zykowne dla pojazdu uzytkowego, ktory
ma byc¢ eksploatowany w surowych, zimo-

wych warunkach przez kilka miesiecy.

Systemy zawieszenia sg zaprojektowane
po to, aby absorbowac¢ uderzenia i za-
pewnia¢ ptynna jazde. Nagte wstrzasy na
nierownosciach moga przyspieszac istnie-
jacezuzycie zuzycie przegubow kulowych,
wahaczy, drazkéw kierowniczych czy amor-
tyzatoréw, co moze powodowac powazne
uszkodzenia.

WStUCHUJ SIE W NIETYPOWE
ODGLOSY

Nieprawidtowe dziatanie i nietypowe od-
gtosy wydobywajgce sie podczas eks-
ploatacji pojazdu uzytkowego sa czesto
uszkodzen ele-

najwiekszymi oznakami



Warsztaty zacheca sie do dziatar
profilaktycznych podczas przeglgdu
okresowego pojazdu przed zimaq.

- Poszukiwanie ewentualnych
uszkodzeri moze zapobiec
koniecznosci przeprowadzania
prac naprawczych osi i uktadu
kierowniczego.

- Nowa mozliwosc¢ zwiekszenia
lojalnosci klienta.

mentow podwozia, ale tez takimi, kto-
re rzadko zostajg zidentyfikowane przez
kierowcoéw. Wazne jest, aby zapytac
klienta, czy zauwazyt, ze pojazd wydaje
nietypowe odgtosy lub czy nie znosi go na
jedng strone podczas jazdy. Sg to oznaki
potencjalnego problemu i, jesli nie zosta-
nie on usuniety, moze znaczgaco wptynac
nadroge hamowania, kierowanie pojazdem
skutecznosc¢ dziatania uktadow przeciwblo-

kujgcych.

Innym, nietypowym dzwiekiem, o ktéry na-
lezy zapytac klienta, jest stukot dochodzg-
cy z podwozia. Pojawia sie on, gdy brud
lub stona woda z po roztopionym s$niegu
z wardej powierzchni drég dostang sie do
elementéw podwozia i uktadu kierownicze-
go. Jesli gniazda tozyskowania przeguboéw
kulowych zostaty uszkodzone, to kierowa-
nie oraz kontrola nad pojazdem stanie sie
utrudniona. W zaleznosci od tego, jak da-
leko posuniete sg uszkodzenia, moze dojs¢
do wyrwania przegubu kulistego z panew-
ki tozyskujgcej w gniezdzie lub wyrwania
go z tulei gwintowanej. Edukowanie klien-
tow, aby uwazali na wczesne oznaki zmian
przegubow

spowodowanych  zuzyciem

kulowych, moze pomdc zapobiec ryzy-

ku drogich napraw w podzniejszym czasie.
W przypadku wiascicieli pojazdow uzyt-
kowych drogie prace naprawcze skutkuja
przestojami i utratg przychodu.

ZF AFTERMARKET: CZI:_SCI ZAMIENNE
W JAKOSCI OE

Omawiana profilaktyka przynosi korzy-
$ci klientom i wzmacnia relacje pomiedzy
warsztatem pojazdéw uzytkowych a klien-
tami. Co wiecej, fachowcy, ktérzy wybierajg
czesci zamienne od wiodgcych dostawcow
czesci motoryzacyjnych, moga zapewnic
klientom jeszcze wiekszy spokdj. ZF After-
market przyczynia sie do utrzymania bez-
pieczenstwa ruchu drogowego za osred-
nictwem szerokiej oferty wysokiej jakosci
produktow OE: hamulce od TRW, amor-
tyzatory od Sachs oraz podwozie i ukta-
dy kierowania od Lemforder doskonale
zaopatruja warsztaty tak, aby zaspokoic
wszelkie potrzeby w zakresie serwisu i na-

praw.

Aby pozna¢ oferte ZF w zakresie cze-
$ci zamiennych wysokiej jakosci, nalezy
odwiedzi¢ strone: www.aftermarket.zf.com

Przegub kulowy na drazkach kierowniczych przenosi site
do lementéw taczacych. Jesli przeguby kulowe zostaty uszko-
dzone, kierowanie pojazdem stanie sie utrudnione.



